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Lanus, 1 B DIC 2019

VISTO, el expediente 2276/19 correspondiente a [a 10* Reunidn del
Consejo Superior del afio 2019, y;

CONSIDERANDO:

Que, a fravés de lo actuado en el expediente indicado en el Visto, se
tramita la propuesta de creacién del Curso de Formacion Profesional de “Chapista
de Automotores” presentado por la Secretaria de Ciencia y Técnica a través de la
Escuela de Artes y Oficios “Felipe Vallese”;

Que, el presente curso, en virtud de lo que establece la Resolucion
del Ministerio de Educacién N° 4390-E/2017, fue disefiado de acuerdo con el
marco de referencia correspondiente al trayecto de formacién profesional
aprobado por el Consejo Federal de Educacion;

Que la Formacién Profesional tiene como propésito “preparar,
actualizar y desarrollar capacidades de las personas para el trabajo, cualquicra sea
su situacién educativa inicial, a través de procesos que aseguren la adquisicion de
conocimientos cientifico-tecnolégicos y el dominio de las competencias bésicas,
profesionales y sociales requerido por una o varias ocupaciones definidas en un
campo ocupacional més amplio, con insercién en el ambito econdémico-
productivo” (Ley de Educacién Técnico Profesional N° 26.058);

Que la Secretaria Académica, tras analizar la propuesta mencionada
considera que la misma responde a los lineamientos académicos de la Institucion;

Que en su 10" Reunidn de 2019, el Consejo Superior ha tratado la
mencionada propuesta y la misma ha sido objeto de tratamiento especifico por
parte de la Comisién de Asuntos Académicos y no se han formulado objeciones;

Que es atributo del Consejo Superior resolver sobre el particular,
conforme lo establecido el Articulo 31, inciso f) del Estatuto de la Universidad
Nacional de Lans;

Por ello;
EL CONSEJO SUPERIOR
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LANUS
RESUELVE:

ARTICULO 1° Aprobar el Curso de Formacién Profesional de “Chapista de
Automotores” presentado por la Secretarfa de Ciencia y Técnica a través de la
Escuela de Artes y Oficios “Felipe Vallese”, segtin se detalla en el Anexo de
veintiséis (26) fojas que forma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO 2°: Registresg, comuniquese. Cumplido, archivese.

ANA MARIA JARAMILLO

Regtora
Univarsid/*m“ﬁr;mnaz dz Longe

Universidad Nactond! de Lanls Untvorsianrd ez nr o Landa



Q&?x&"z}@ﬂdﬁ.{/ﬁ/(/ Lgy;wdcwz(&/ do ,gfwwéd- 6 1 / 1 9

Escuela de Artes y Oficios
“Felipe Vallese”

Formacion profesional

Curso: Chapista de Automotores.

ANA MARIE JARAMILLO
Reclora .
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Curso: Chapista de automotores,
1. [dentificacién del curso

1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Mantenimiento y Reparacion

Automotriz
1.2.  Denominacién del perfil profesional: Chapista de automotores.

1.3. Familia profesional: Reparacion y Mantenimiento Automotriz /

Mantenimiento y Reparacién de Carrocerias.

1.4. Denominacion de la certificacion de referencia: Chapista de

Automotores
1.5. Tipo de certificacidn: Certificado de Formacién Profesional
1.6. Nivel de certificacién: Nivel I|
1.7. Nivel y ambito de la trayectoria formativa: Formacién Profesional Inicial
1.8. Carga Horaria: 350 horas reloj
1.9. Referencia de Ingreso:
Podran ingresar jovenes y adultos de 18 afios o mas.

Se requerira de las y los ingresantes la Formacion Primaria o equivalente
acreditable a través de certificaciones oficiales del Sistema Educativo
Nacional (Ley N° 26.206)

Para los casos de quienes no posean certificacion de educacion primaria
0 equivalente acreditable a través de certificaciones oficiales del Sistema
Educativo Nacional (Ley N° 26.208), la Universidad implementara
mecanismos de acreditacién, que aseguren el dominio de conocimientos
previos necesarios para el aprendizaje especifico de las capacidades
profesionales del Marco de referencia (Art. 18 Ley N° 26.058 - Puntos 32,
33 y 34 Resolucion CFE N° 13/07)

1.10. Marcos de referencig: Res. CFE Nro. 178/12. Anexo V. Chapista de

Automotores.

ANA MARIA JARAMILLO
- ARKRZ RECAL Rectora
Conssje Superior Universidad Nacional da Lands

A\
Sr. Daniel Lgpez i
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Consojo Supgrior
Universidad dazional de Lanus
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2. Fundamentacion:
2.1. Institucional:

La Escuela de Artes y Oficios Felipe Vallese depende de la Secretaria de
Ciencia y Técnica de la Universidad Nacional de Lanis. La UNLa
establece en el Art. 2 de su Estatuto la mision primaria de contribuir a
través de la produccion y distribucién del conocimiento y de innovaciones
cientifico tecnolégicas, al desarrollo econémico social y cultural de la
region. Asimismo, en el Art. 5 del mencionado se expresa con claridad
que la formacién profesional, la actualizacién, la especializacién y la

formacion continua son objetivos permanentes de la Universidad.

Desde la Escuela de Artes y Oficios Felipe Vallese entendemos que es
preciso y urgente avanzar en la construccion de una sociedad mas justa
y en sistemas educativos mas equitativos e inclusivos. Para hacerlo es
imprescindible combinar el compromiso ético, el conocimiento cientifico,
la voluntad politica y la participacién social.

La Escuela propone generar un espacio educativo destinado a fomentar
la adquisiciéon de competencias laborales, favoreciendo la insercién de las
personas en el mundo del trabajo digno y la integracion social, econdémica

y cultural.

Ademas, ofrecer una capacitacion de calidad en oficios para el
fortalecimiento de la comunidad, a partir de una alternativa de formacion

profesional para la mejora en sus trayectorias laborales y de vida.

2.2, Del sector de actividad:
| En la actualidad, la industria automotriz forma parte de un sélido mercado
gque se encuentra en constante expansién en nuestro territorio. En este
aspecto en |a rama de actividad de mantenimiento y la reparacion de
automotores se destaca un auge en la demanda de ciertos perfiles de

competencias laborales'. En este sentido, el Marco de Referencia de

1 El término “competencia”, seg(n [a Organizacion Internacional del Trabajo en su
recomendacion 195 sobre el desarrpllo de los recursos humanos y la formacion, abar

ANAM JARAMILLO
Rectora
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Chapista de automotores establece que ellla profesional estara
capacitado/a para desempefiarse competentemente en gestionar y
realizar el servicio de reparaciones de chasis y carrocerias del automotor,
la atencion al cliente, conforme a las normas de seguridad, higiene vy
proteccién ambiental. Por su parte, la Norma de Competencia de Chapista
del automévil, menciona que elfla profesional debe ser competente en
“Evaluar dafios, sustituir y reparar elementos de carroceria del automotor
de acuerdo a los estandares de calidad, atencion al cliente, seguridad y
cuidado del medio ambiente, vigentes en la actualidad”.

Segun el informe realizado por el Inet (2009)? “la industria automotriz ha
sido una de las principales generadoras de riqueza en la economia
nacional, debido al valor agregado que aporta toda la cadena, desde la
produccion de autopartes hasta la fabricacién de vehiculos automotores
[...] v las actividades vinculadas a la distribucidén (concesionarias),
reparacién y repuestos” (pag. 03).

Por su parte, seglin la Asociacion de Fabricantes de Automotores?,
practicamente se duplicd {a cantidad de automéviles, utilitarios livianos, de
carga, y omnibus en circulacion, llegandoc a un récord histérico que
alcanzo los 13.3 millones de unidades. Ademas, a esta cifra se le suman
las mas de 7 millones de motocicletas que hay en funcionamiento. Sobre
la distribucién, fa Asociacién de Fabricantes de Autopartes* asegura que
casi la mitad del parque automotor, un 47.7%, se concentra solo en la
provincia de Buenos Aires y la Capital Federal. Sin embargo, es el sector

de usados en particular el que experimenté el mayor crecimiento. Segtin

conocimientos, las aptitudes profesionales y los conocimientos téchicos especializados que se
aplican y dominan en un contexto especifico”. (Organizacién Internacional del Trabajo, 2004).
2 Cf. Inet (2009) “Cadena de valor del sector Automotriz, Informe final". Disponible
en:http://catalogo.inet. edu.arffiles/pdfsfinfo_sectorial/automotriz-informe-sectorial. pdf

3 Cf. Informe del Observatorio Naciona).de Datos del Transporte. Disponible en
http://ondat.fra.utn.edu.ar/?p=2031

4 Cf. “Comunicado de Prensa AFAC,/Flota Circulante de Vehiculos en Argentina” (2017)
Dispenible en hitp://www.afac.org.aj/pagipas/noticia.php?id=2789 . iInforme disponible a pgetlido
a AFAC, o https://autoblog.com.ar/wp-content/uploads/2018/05/AFAC-Informe-Parque-

Circulante-2017.pdf Vi
/\/\ ANAMARISJARAMILLO
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fa Camara del Comercio Automotor®, sélo en el tiltimo afio se vendieron
mas de 1.7 millones de autos en todo el pais, ocupando la provincia de
Buencs Aires el 37% de las operaciones. Ademas, el promedio de
antiglledad de la flota circulante del pais asciende a los 11.7 afios.
Asimismo, el Informe del Inet (2009)° agrega que el sector de
mantenimiento y reparacion de vehiculos cuenta con una fuerte presencia
en las areas de mayor pargue automotor registrado. En este aspecto, los
talleres independientes de reparacion de automotores son aquellos que
integran el 50% de tfodas las especialidades de reparacion vy
mantenimientos de motor, ocupando un 66% de mano de obra.

En esta misma linea, la Secretaria de Politicas Econdmicas destaca en
su Informe de cadena de Valor (2018)’ que si bien el empleo de la cadena
de produccién en el sector ha registrado una contraccion acumulativa
anual de 2,9% desde el 2012, se registran en 2017 76.518 puestos de
trabajo con un porcentaje de informalidad laboral del 6%. Ademas,
destacan los altos indices de calificacién operativa de los trabajadores y
el uso de equipos informatizados en el area de trabajo.

Ante este contexto, el rubro del mantenimiento y la reparacién automotriz
encuentra nuevos desafios, en la medida en que demanda cada vez méas
cantidad y variedad de perfiles profesionales, los que requieren de

competencias técnicas especificas seglin la rama particular del sector.
3. Poblaciones destinatarias:

Los cursos de oficios estan orientados a personas que cuenten con la mayoria
de edad (18 afios) y que deseen calificarse en el ambito de la Formacion

Profesional o en su defecto recalificarse laboralmente.

5 Cf. Camara del Comercio Automotor “Estadisticas 2018". Disponible en
https://cca.org.arfestadisticas-2018/#more

6 Cf. Inet (2009) “Cadena de valor del sector Automotriz, Informe Final”. Disponible en:
http://catalogo.inet.edu.ar/files/pdfsfinfo_sectoriaf/automotriz-informe-sectorial. pdf

Valor’. Dispenible en:
https://www.economia.gob.ar/peconomica/dges/2018/SSPMicro Cadenas de valor Automgtri

-pdf

7 Cf. Ministeric de Hacienda, Secretarla de :?ﬁtica Econdmica (2018) “Informes de Cadena
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4, Alcance del perfil profesional®:

El/la Chapista de Automotores esta capacitado/a, de acuerdo con las actividades
-que se desarrollan en el perfil profesional, para atender al cliente, gestionar el
servicio de reparaciones de chasis y carrocerias del automotor, organizando y
ejecutando el proceso de diagnostico, operando herramental, equipos de

medicion y reparacion.

Este/a chapista automotriz trabaja con autonomia profesional pero bajo
supervisidn, responsabilizandose de la calidad de reparacidon de las
mencionadas estructuras y esta en condiciones de formar parte de equipos de

trabajo propios de su campo profesional.
4.1. Funciones que ejerce el profesional®:

- Colaborar con la prestacién del servicio. En el desempefic de esta
funcion, el Chapista de Automotores estd en condiciones de interpretar la
informacion que proporciona el cliente, verificar la documentacién y
estado del vehiculo. Ademas, realiza la evaluacién de dafios, presupuesta
las tareas de reparacién, explica el servicio a realizar y emite la orden de
trabajo. Finalizado el servicio realiza la entrega del vehiculo,
documentando el trabajo realizado e informando las tareas ejecutadas. En

todos los casos aplica normas de calidad y confiabilidad vigentes.

- Reparar dafios en chasis y carrocerias. Es una funcion propia del/de la
Chapista de Automotores, organizar y ejecutar los procesos de reparacion
de chasis y carrocerias. Realiza el control del estado de todos sus
componentes. Asi mismo, efectiia los recambios de piezas deformadas,
oxidadas o corroidas. En todos los casos aplica normas de calidad y
confiabilidad vigentes.

-~ Reparar accesorios y componentes de materiales polimeros. Es una

8 Cf. Para el desarrollo del “Alcance del Perfi! Profesmna!” se tomd como referencia; Marcg de
Referencia; Res CFE N° 178/12 - Anexo V/Marco de Referencia - Chapista de Automotorg
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4.2,

funcién propia del/de la Chapista de Automotores, organizar y ejecutar los
procesos de reparacion de componentes de conformacién a base de
plasticos. Realiza el control del estado de todos sus componentes. En

todos los casos aplica normas de calidad y confiabilidad vigentes.

- Desmontar, desarmar, armar, montar y calibrar componentes vy
accesorios. Es una funcion propia del/de la Chapista de Automotores, el
desmontaje y desarmado de los accesorios y componentes para su
reparacion. Luego de la reparacidn, efectiia las tareas de armado vy
montaje de dichos componentes y accesorios. Controla el alineamiento y
calibra, de ser necesario, los componentes y accesorios montados. En
todas sus actividades aplica normas de seguridad e higiene personal y

ambiental, calidad y confiabilidad vigentes.
Area ocupacional’®

Ella Chapista de Automotores puede ejercer sus funciones
desempefiandose en relacion de dependencia, en talleres o empresas
que requieran de estos servicios profesionales. En este caso, puede
integrar un equipo de trabajo, segun la complejidad de la estructura

jerarquica de! taller y el tipo de servicio a desarrollar.

Ellla Chapista de Automotores podra desempefiarse en los siguientes

tipos de empresas:

- Talleres independientes de reparacién de carrocerias de automotores.

- Talleres del servicio de post venta de las concesionarias de terminales
automotrices y de agencias no oficiales.

- Area de reparaciones de carrocerias de automotores en: empresas de
transporte, organismos publicos y cualquier organizacion que opere con

vehiculos automotores.

10 Cf. Para el desarrollo de "Area Ocupacional"
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5.1.

Organizacién del trayecto Formativo':

- Capacidades profesionales / competencias:

El proceso de formacién habra de organizarse en torno a la adquisicion y
la acreditacion de un conjunto de capacidades profesionales que estan en
la base de los desempefios profesionales descriptos en el Perfil

Profesional del/de la Chapista de Automotores.
Capacidades profesionales para el perfil profesional en su conjunto

- Obtener, interpretar y procesar informacion orai y escrita.

- Realizar la biisqueda de informacion utilizando diversidad de fuentes.

- Analizar e Iinterpretar catalogos, informes y/o publicaciones sobre
instrumentos, herramientas y equipos, con el objetivo de utilizarlos en
tareas de diagnodstico, mantenimiento y/o reparacion de componentes
especificos de la carroceria del automotor.

- Interpretar y reconocer los diferentes tipos de carrocerias y sus
elementos exteriores. ’

- Conocer e interpretar el uso de herramientas especificas. Manuales,
eléctricas, neumaticas, de impacto, entre otras.

- Comprender y aplicar diferentes tipos y métodos de soldaduras (MIG,
autoégena, otros).

- Efectuar tareas de montaje y desmontaje, aplicando métodos de trabajo.

- Interpretar y aplicar técnicas de alineacién en bancada.

- Interpretar, planificar y aplicar técnicas de estiramiento.

- Conocer y aplicar técnicas para la comprobacion del ajuste y las
holguras.

- Conacer, interpretar y aplicar técnicas para la reparacién de chapas.

- Interpretar las inquietudes y necesidades del cliente relacionando la
informacidén, con la situacién actual del vehiculo y el entorno.

- Conocer y aplicar métodos de atencion al cliente.

11 Cf. Para el desarrollo de “Capacidadey Profesionales - Competencias” se tomd coy
referencia: Res. CFE N® 178/12 - Anexo V; Marcg de Referencia — Chapista de autometore
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- Administrar la documentaciéon comercial del vehiculo, asi como la
documentacion de las tareas de diagndstico, mantenimiento vy
reparacion.

- Gestionar la adquisicién de insumos y su almacenamiento.

- Conocer los diferentes elementos de proteccion personal. Usos.

- Aplicar medidas de prevencién de riesgos vinculados con [a seguridad
del operario, el equipamiento, el herramental y el vehiculo.

- Organizar el espacio de trabajo para los procesos de diagnéstico,
mantenimiento y/o reparacidn, disponiendo del herramental y el
equipamiento de acuerdo con el servicio a realizar.

- Interpretar, comparar y controlar valores de acuerdo a parametros
obtenidos por medicion o pruebas.

- Formular hipétesis de dafios interpretando signos de roturas vy
deformaciones estructurales, asi como' valores de mediciones
confrontables con parametros especificos del automotor.

- Colaborar con la elaboracién de presupuestos de servicios ofrecidos
contemplando todas las variables que intervienen en el mismo.

- Efectuar tareas de diagnéstico, mantenimiento y/o reparacién de
carrocerias y sus componentes, considerando las especificaciones de la
orden de trabajo.

- Verificar, mediante instrumentos de control, el estado estructural de la
carroceria.

- Evaluar la calidad de los servicios profesionales brindados.

- Registrar las tareas realizadas y sus resultados.

5.2. Estructura curricular:

Tal como establece la Resolucion CFE 287/16 el trayecto formativo se

organiza por médulos comunes y especificos.

Modulos comunes: son espacios curriculares en los que se integran los
contenidos y practicas formativas, que sustentan capacidades comunes a
un nimero amplio de figuras formativas €orrespondientes a un misjfjo

sector profesional.
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relacionados con capacidades profesionales propias de una figura

formativa.

Los contenidos del curso para el desarrollo de las capacidades
. . 1
establecidas en el punto 5.1, se agrupan en tres Modulos con las cargas

horarias que se indican en la Tabla:

Tipo de Denominacién Carga horaria total | Carga horaria de
Médulo

(en horas reloj) practicas

profesionalizantes

Maéduio | Introduccién al Mantenimiento, Reparacion 50 30
(Comun) y Servicios en el Sector de Reparacién y

Mantenimiento de vehlculos
Médulo Il Formacién en la organizacion del trabajo. 100 60

(Especifico)

Modulo 11l | Introduccidn a la reparacion de chasis y 200 120

(Especffico)

carroceria automotriz

Carga horaria total del trayecto 350 210

5.3.

Organizacién y contenidos por Modulo:

Los contenidos de cada médulo que integra el trayecto se organizan por
Bloques teméticos. A continuacién se presenta cada uno de los médulos,
sus propdsitos formativos, sus bloques temdticos, las estrategias

didacticas sugeridas y las practicas profesionalizantes que los integran.

Modulo I - Intfroduccién al Mantenimiento, Reparacién y Servicios en

el Sector de Reparacién y Mantenimiento de vehiculos

)

Descripcion del modulo:

El médulo tiene como propédsito

‘ a las y los estudiantes

JARAMILLO
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capacidades que desemperia el perfil profesional en el ambito laboral del
sector automotriz. En funcién del perfil profesional de Chapista de
automotores, se propone que elfla estudiante adquiera conocimientos y
desarrolle competencias en la gestidn de los servicios de reparacién y
mantenimiento, la gestion y organizacion del depésito, aplicando las
medidas de prevencién de riesgos segun las normas de seguridad e
higiene vigentes para el cuidado de los bienes recibidos, de las personas

y el medio ambiente.

Referencia al Perfil Profesional:

En funcién al perfil profesional, el mddulo hace referencia a los distintos
ambitos en los que puede desempefiarse el perfil profesional segun el
“Area Ocupacional”,

Capacidades Profesionales:

El mddulo aborda capacidades que se traducen en competencias
referidas a la gestion del servicio y atencién al cliente, conocer y
comprender el funcionamiento de los distintos tipos de procesos de

diagnéstico y los procesos

Capacidades:

- Obtener, interpretar y procesar informacién oral y escrita.

- Realizar la bﬂsqueda de informacioén utilizando diversidad de fuentes.

- Analizar e interpretar catalogos, informes y/o publicaciones sobre
instrumentos, herramientas y equipos, con el objetivo de utilizarios en
tareas de diagndstico, mantenimiento y/o reparacion de componentes
especificos de la carroceria del automotor.

- Interpretar las inquietudes y necesidades del cliente relacionando la
informacién, con la situacion actual del vehiculo y el entorno.

- Conocer y aplicar métodos de atencion al cliente.

- Administrar la documentacion comercial del vehiculo, asi comogla

documentaciéon de las tareas de diagnostico, mantenimien
reparacion. /

- Gestionar la adquisicion de insumos y s aln}acenamlento. ANA MARIEJARAMILLO
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- Conocer los diferentes elementos de proteccion personal. Usos.

- Aplicar medidas de prevencién de riesgos vinculados con la seguridad
del operario, el equipamiento, el herramental y el vehiculo.

- Colaborar con la elaboracién de presupuestos de servicios ofrecidos
contemplando todas las variables que intervienen en el mismo.

- Evaluar la calidad de los servicios profesionales brindados.

- Redgistrar las tareas realizadas y sus resultados.

Bloque 1 — Administraciéon y Gestidn para los Servicios de Reparacion y
Mantenimiento de vehiculos.

Contenidos de la ensefanza:

- Andlisis e interpretacion de la informacion técnica. Registro de datos.

- Busqueda y uso de la informacién. Utilizacion de computadoras. Uso de
Internet. Solicitud de repuestos al area correspondiente, blisqueda de
documentacién. Lectura de catalogos informatizados, normas técnicas y
operacién de periféricos especificos.

- Uso de manuales técnicos para inte}pretar los resultados de mediciones
obtenidas. Control y verificacién de las mismas

- Control de calidad de los servicios brindados. Deteccién de problemas y
determinacion de sus causas.

- Informacién necesaria en la recepcion de un vehiculo: transmision y
traduccion de la informacién de distintas fuentes (codigos y subcodigos
con clientes, con pares, con proveedores y con jefes). Procesamiento de
la informacién.

- Nociones basicas sobre estado y condiciones de la documentacion
vehicular. legislacion. Importancia del N° de chasis. Seguros del
automotor: alcances.

- Orden de trabajo, caracteristicas, estructura, items que la componen,
funciones.

- Técnicas de observacion y reparagion de abolladuras. Precauciones.

Verificaciones.

Bloque 2 — Seguridad e Higierle laboral.
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Contenidos de la ensefanza:

- Normas de Seguridad e Higiene Industrial y Automotriz. Normas de .
calidad y cuidado del medio ambiente al reparar componentes
especificos de la carroceria del automotor. Aplicaciones.

- Medidas de prevencién de riesgos del/de la operario/a, el vehiculo y el

equipamiento. Utilizacién de los elementos de seguridad.

Estrategias didacticas:

Se sugiere para el médulo la implementacion de las siguientes estrategias
didacticas: la resolucién de problemas, las simulaciones, y las

experiencias estructurada, la referencia al contexto real de trabajo.

Se sugiere al equipo docente y al equipo responsable en la institucion
remitirse al punto 6.2 con el fin de fortalecer, seleccionar y/o adecuar las
estrategias didacticas al entorno formativo, la poblacién inscripta en el
curso y las demandas del sector productivo sobre las funciones que ejerce
el perfil profesional.

Practicas profesionalizantes: Las practicas consistirdn en realizar

actividades sobre la gestién de servicios automotriz, relevamiento de
datos para el ingreso y egreso vehicular. Utilizacién de las normas
vigentes en los procesos de relevamiento. Ejercicios para el diagndstico
de los requerimientos de restauracion yfo reparacién sobre chapa. Para el
blogue de seguridad e higiene, las practicas consistiran en la realizacion
de ejercicios sobre el uso de elémentos de primeros auxilios, y la practica
sobre la aplicacion de las medidas de cuidados de caracter inmediato,

limitado y temporal sobre situaciones de emergencia.

Entorno formativo:

El entorno formativo y los materiales didacticos para la implementacion
del respectivo médulo se encuentran descriptos en el punto 6.3 y 6.4 del
presente documento.
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Médulo Il - Formacidn en la organizacién del trabajo.

Descripcion del médulo:

El médulo tiene como proposito dotar a las y los estudiantes de
capacidades que desempefia el perfil profesional en el ambito laboral del
sector automotriz. En funcién del perfil profesional de Chapista de
automotores, se propone gue el/la estudiante adquiera conocimientos y
desarrolle competencias en comprender la informacién técnica y realizar
la documentacién técnica, realizar la secuencia de trabajo, y realizar de

manera competente los procesos de diagndstico y reparacion de chapa.

Referencia al Perfil Profesional:

El mddulo aborda capacidades que se traducen en competencias
referidas a la pintura automotriz, aplicando técnicas de medicion y
verificacion dimensional para la realizacién de diagnosticos para la

reparacion de chapa y carroceria en vehiculos.

Capacidades Profesionales:

+ Interpretar y reconocer los diferentes tipos de carrocerias y sus

elementos exteriores.

« Conocer e interpretar el uso de herramientas especificas. Manuales,

eléctricas, neumaticas, de impacto, entre otras.

Contenidos de la Ensefianza:

+ Organizacion del proceso de diagnéstico, mantenimiento y reparacion
del automotor. Calidad de servicios. Relaciones entre organizacion y
calidad. Servicios y fases. Rol del Chapista de Automotores en cada uno

de los procesos. Uso de herramientas informatizadas.

« Conocimientos de materiales de uso en el area de incumbencia: chapas

de acero, aluminio, plasticos, otros. Propiedades y caracteristicas.

+ Herramientas especificas I/ de la Chapista de Automotores/

Clasificacion, caracteristicas y/Aaccesorios. Para desmontaje y montaje d
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bancada universal de medicién y tiro, herramientas neumaticas, abrasivas

y de desbaste. Mantenimiento y limpieza.

» Técnicas de observacion y reparacion de abolladuras. Precauciones.

Verificaciones.

Estrategias didacticas:

Se sugiere para el modulo la implementacion de las siguientes estrategias
didacticas: la resolucidn de problemas, las simulaciones, vy las

experiencias estructuradas, el estudio de casos.

Se sugiere al equipo docente y al equipo responsable en la institucién
remitirse al punfo 6.2 con el fin de fortalecer, seleccionar y/o adecuar las
estrategias didacticas al entorno formativo, la poblacién inscripta en el
curso y las demandas del sector productivo sobre [as funciones que ejerce

el perfil profesional.

Practicas profesionalizantes:

Las practicas consistiran en realizar actividades sobre los procesos de
medicion utilizando las herramientas correspondientes. Ademas, se
desarrollaran ejercicios para la planificacion y organizacion del proceso de

{rabajo

Entorno formativo:

El entorno formativo y los materiales didacticos para la implementacién
del respectivo médulo se encuentran descriptos en el punto 6.3 y 6.4 del

presente documento.

Moédulo Il - Introduccién a la reparacién de chasis y carroceria

automotriz.

Descripcion del médulo:

El médulo tiene como propdsito dotar a las y los estudiantes de

capacidades que desempefia el p

il profesional en el ambito laboral dgl

sector automotriz. En funcién de}perfil profesional de Chapista autom

se propone que elfla estudighte/ adquiera conocimientos y desay

Rectora

r. Danig} ; e Unlvarsidad Nacional de Lanis
SCunsc,‘u Supdfi . ARITZ RECALDE
oA . o N w ey ben
Universided Nacion de Lands Coiteeft. S

Uneooegisr ot oo Je LA



00261/19
Llniversidad Nacional de _8 arnits

competencias en realizar el desmontaje y montaje de las piezas vy
componentes de la carroceria. En el médulo se van a desarrollas
capacidades para la sustitucion y/o reparacion de la carroceria automotriz,
aplicando las medidas de prevencion de riesgos seglin las normas de
seguridad e higiene vigentes para el cuidado de los bienes recibidos, de

las personas y el medic ambiente.

Referencia al Perfil Profesional

El médulo aborda capacidades que se traducen en competencias

referidas a reparar chasis y carroceria automotriz

Capacidades Profesionales:

- Comprender y aplicar diferentes tipos y métodos de soldaduras (MIG,
autégena, otros).

- Efectuar tareas de montaje y desmontaje, aplicando métodos de trabajo.

- Interpretar y aplicar técnicas de alineacién en bancada.

- Interpretar, planificar y aplicar técnicas de estiramiento.

- Conocer y aplicar técnicas para la comprobacion del ajuste y las
holguras.

- Conocer, interpretar y aplicar técnicas para la reparacién de chapas.

- Organizar el espacio de frabajo para los procesos de diagnéstico,
mantenimiento y/o reparacion, disponiendo del herramental y el
equipamiento de acuerdo con el servicio a realizar.

- Interpretar, comparar y controlar valores de acuerdo a parametros
obtenidos por medicién o pruebas. '

- Formular hipétesis de dafios interprétando signos de roturas vy
deformaciones estructurales, asi como valores de mediciones
confrontables con parametros especificos del automotor.

- Efectuar tareas de diagnodstico, mantenimiento y/o reparacion de
carrocerias y sus componentes, considerando las especificaciones de la

orden de trabajo.

- Verificar, mediante instrumernitos de control, el estado estructural

carroceria
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Contenidos de ia Ensefanza:

- Procedimientos para el diagnéstico y la inspeccién visual. Choque
frontal, lateral, trasero. Generalidades. Mediciones. Tipologia de dafios
mas comunes. Interpretacion y analisis de parametros para evaluar la
necesidad de reemplazo. Seleccion de herramental o instrumentos
especificos de medicidn.

- Técnicas de colocacion del automoévil en la bancada de tiro. Proteccion
y medicidn. Técnicas de estiramiento inicial. Aspectos generales.

- Principios fisicos para la utilizacion de la bancada de tiro. Fuerzas y
angulos de traccion, estiramiento vectorial, puntos de apoyo, alineacién,
entre otros.

- Técnicas para el desmontaje y montaje de parabrisas. Aplicacion.
Deteccion de filtraciones de aire y agua. '

- Planificacién y organizacién del sector de incumbencia. Prevision de los
medios para su ejecucion

- . Control y seguimiento de las actividades. Distribucidn de tareas.

- Recepcién de bienes de capital e insumos, control de su
almacenamiento. Control de remitos y comprobantes de compras.

- Organizacion de depdsitos o almacenes. Control de existencias

Estrategias didacticas:

Se sugiere para el médulo la implementacién de las siguientes estrategias
didacticas: la resolucion de problemas, las simulaciones, las experiencias

estructuradas y el estudio de casos.

Se sugiere al equipo docente y al equipo responsable en la instituciéon
remitirse al punto 6.2 con el fin de fortalecer, seleccionar y/o adecuar las
estrategias didacticas al entorno formativo, la poblacién inscripta en el
cursoy las demandas del sector productivo sobre las funciones gue ejerce
el perfil profesional.

Practicas profesionalizantes:

Las practicas consistiran en la/ofganizacion del proceso de trabajo

herramientas para el ANA MARIKUARAMILLO
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Proceso de sustitucién o reparacion de chasis y carrocerias.

A tal fin, se realizaran ejercicios de relevamiento sobre distintos tipos y
capas de materiales de la carroceria (metales o plasticos),
sustituyéndolos, o realizando las reparaciones segun la orden de trabajo.

Entorno formativo:

El entorno formativo y los materiales didacticos para la implementacion
del respectivo médulo se encuentran descriptos en el punto 6.3 y 6.4 del

presente documento.
6. Estrategias de ensefianza’?:

El presente disefio curricular se enmarca en el enfoque de formacién
basado en competencias laborales, que se propone articular una
formacién de calidad con las necesidades de los individuos y del sector

productivo.

El enfoque de formacién basado en competencias promueve el
aprendizaje practico — activo, que busca como resultado que la persona
que se forma logre desarrollar capacidades para actuar en diferentes
ambitos de desempefio laboral de manera flexible. En este sentido, se
propone que el sujeto logre desarrollar capacidades vinculadas al

desempefio critico, auténomo y responsable en su rol profesional.

Respecto al aspecto metodoldgico, la formacidén basada en competencias
busca generar aprendizaje a partir de la experiencia —propia y de ofros,
incluso previa- recreando situaciones vinculadas con la realidad del
trabajo v la resolucién de problemas del sector laboral. También, se
propone el aprendizaje basado en problemas que promueve el desarrollo

del saber hacer reflexivo, es decir, el pensamiento critico y reflexivo,

12 - Cf. Avolio de Cols, S.; Lacolutti, M.D. (2008). Ensefiar y evaluar en formacién, por
competencias [aborales. Conceptos v orientaciones metodolégioas. '

- Cf. Catalang, A.; Avolio de Cols, S., Sladogna MY (2004). Disefio curricular basado en e

de competencias laborales.
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implica lograr mediante la indagacion la resoluciéon de preguntas sobre
situaciones complejas, recabar informacién para procesarla, aplicarla y

resolver situaciones complejas integrando los contenidos.

A partir de lo enunciado con anterioridad es que podemos decir que las
competencias son el conjunto de capacidades —entendidas estas como
conocimientos, actitudes, habilidades y valores— que permiten las
practicas y desempefios efectivos en situaciones reales de trabajo. A
partir de lo enunciado con anterioridad, este disefio curricular pretende
articular las practicas concretas —saber hacer- con el desarrollo del
pensamiento critico en el marco de la formacién profesional por

competencias.

Para la estructura curricular se propone una organizaciéon a partir del
disefio de modulos que permitan integrar habilidades, destrezas,
cohocimientos y actitudes. Cada modulo se propoene como un trayecto
formativo auténomo con sentido propio, que se articula con los distintos
maédulos que integrados conforman la estructura curricular. Estos médulos
tienen el propdsito de integrar la teoria y la practica, a partir del abordaje
de situaciones problematicas haciendo énfasis en el desarrollo de las

capacidades del futuro profesional.

Las situaciones problematicas se plantean a partir de la resolucién de los
problemas propios del perfil profesional, las estrategias didacticas que se
proponen son la simulacién de situaciones, [a observaciéon de campo y el
andlisis de casos, Este proceso formativo nos permite que los

participantes reflexionen sobre la propia practica.

En funcién de la organizacidbn de las clases, las practicas sobre
situaciones problematicas pueden ser de caracter individual o grupal.
Las actividades individuales nos permiten que los participantes
desarrollen las competencias en profundidad, que puedan pensar su

propia practica permitiendo reconocer sus avances en el trayecto

formativo. Mientras que, las actividagles grupales nos permiten desarfollar

las competencias socio-laboral

situaciones didacticas a partirde/a experiencia grupal en el abordaj
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los contenidos.

Respecto a las actividades formativas, las mismas se organizan a partir

de una secuencia didactica de inicio, de desarrollo y de cierre.

Las actividades de inicio sirven para presentar los contenidos del
moédulo, y explorar los saberes previos de los participantes. Ademés, en
estas actividades se debe explicitar los objetivos y la metodologia de
trabajo del respectivo médulo. Entre las actividades de inicio se sugiere
realizar una evaluaciéon diagnostica con el fin de conocer la situacién de
partida de los sujetos respecto a sus saberes y capacidades. A partir de
los saberes y experiencias previas de los participantes, se puede
promover la construccion del aprendizaje significativo y mejorar las
actividades de desempefio que realiza el futuro profesional. En este
aspecto, se propone entre las actividades de inicio plantear un objetivo
practico o formular una pregunta que constituya el eje articulador para la

realizacién de las actividades del médulo.

Las actividades de desarrollo se establecen a partir de las capacidades
que se pretenden desarrollar. La finalidad de estas actividades es que
lasflos participantes aprendan los contenidos y desarrollen las
capacidades necesarias, en este aspecto se propone utilizar la
informacién diagnostica para fortalecer los saberes y experiencia previa.
Las actividades de desarrolio permiten el aprendizaje significativo
mediante los cuales el participante relaciona sus saberes y la experiencia
previa con los contenidos abordados sobre la practica concreta. En estas
acciones resulta pertinente relacionar las actividades practicas con
aquellas del orden del pensamiento critico y reflexivo; las mismas se
pueden abordar a partir de [as explicaciones demostrativas,
ejemplificaciones, la contrastacién y la discusién, promoviendo que ios

participantes puedan verbalizar y realizar acciones fundamentadas.

Las actividades de cierre deben relacionarse con las de todo el modulo.

Las mismas pretenden integrar y dar glenta de la aplicacion del

aprendizaje. En este aspecto, se proponé gye las actividades del modul

se piensen de modo integral desde el ifiicig, constituyendo la actividad e
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cierre como aquella que logre responder a la pregunta inicial o dé cuenta
del proceso de aprendizaje realizado a partir de lograr el objetivo
planificado.

El rol del tutor y el docente es central durante todo el proceso de
ensefianza y aprendizaje. En este aspecto, el rol del docente es de
orientador y facilitador de los procesos de aprendizaje a partir de fortalecer
y permitir el desarrollo del el saber hacer refiexivo. Por otro lado, el equipo
docente debe trabajar a partir de la heterogeneidad del grupo, de la
interaccion grupal, y el constante acompafiamiento para mejorar los
procesos de apropiacidn de los contenidos comenzando con detectar

situaciones que obstaculicen la trayectoria formativa.
6.1. Estrategias didacticas:

Tal como establece la Resolucién CFE N° 287/16 Anexo | la formacion
Profesional posee caracteristicas particulares que demandan la seleccion
y organizacidén de estrategias didacticas que propicien el logro de los
aprendizajes y de las funciones que ejerce el profesional. En este
aspecto, la seleccion de estrategias didacticas en funcién de los entornos
formativos, y los contenidos del médulo, nos remiten al ejercicio del perfit
profesional en ambientes laborales plenos y permiten el desarrollo de

practicas formativas especificas.
La Resolucién CFE N°® 287/16 Anexo | sugiere:

- Las simulaciones, procuran construir un modelo de la realidad a fin de
conformarlo como una actividad formativa a partir de él. No existe una
correspondencia absoluta entre la simulacién y una Unica situacion real.
Por esta razdn, la misma simulacion puede ser utilizada de diversas
maneras y para diversos fines.

- La resolucién de problemas, como estrategia didactica busca aprovechar
la  potencialidad de los problemas para generar aprendizajes

significativos y duraderos.
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una actividad mire hacia atras criticamente, recupere elementos valiosos
del analisis y utilice los resultados para resolver situaciones.

- Desde la referencia al contexto de trabajo real, tanto en las cuestiones
vinculadas a lo tecnoldgico y a lo técnico como a las relaciones sociales
y gestion del propio trabajo.

- Bl estudio de casos, tiene por finalidad la consideracion de un cierto
problema por medio del debate de una circunstancia previamente

relevada y escrita.
6.2. Practicas profesionalizantes'3:

Son situaciones de aprendizaje gestionadas segun diferentes
modalidades por la Escuela de Artes y Oficios, referenciadas en
desempefios, criterios y entornos significativos del ejercicio de un rol
profesional e incentivan la practica reflexiva mediante la puesta en juego
de esquemas de pensamiento, de percepcidn, evaluacion y accion,
integrando capacidades, conocimientos, habilidades, destrezas vy
actitudes en la trayectoria de formacion. Su objeto fundamental es poner
en practica saberes profesionales significativos sobre procesos de
servicios Automotrices, que tengan afinidad con el futuro entorno de

trabajo.

Asimismo, pretenden familiarizar e introducir a los estudiantes en los
procesos y el ejercicio profesional vigentes para lo cual utilizan un variado
tipo de estrategias didacticas ligadas a la dinamica profesional
caracterizada por la incertidumbre, la singularidad y el conflicto de valores.
Seran organizadas, implementadas y evaluadas por la Escuela y estaran

bajo el control de la propia institucion.

Estas practicas pueden asumir diferentes formatos, siempre y cuando

13 Cf. Para el desarrollo del "Practicas profesionalizantes” se tomd como referencia: Marco de
Referencia Res. CFE Nro. 178/12 Anexo V.
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mantengan con claridad los fines formativos y criterios que se persiguen
con su realizacién, entre otros: pasantias en empresas, organismos
estatales o privados o en organizaciones no gubernamentales, proyectos
productivos articulados entre las unidades educativas y otras instituciones

o entidades, proyectos didacticos / productivos institucionales.

Estén orientados a satisfacer demandas especificas o necesidades de la
propia unidad educativa, emprendimientos a cargo de los alumnos,
organizacion y desarrollo de actividades y/o proyectos de apoyo en tareas

demandadas por la comunidad, entre otros.

Las practicas seguiran los criterios mencionados en el marco de

referencia 178/12 Anexo V, referidas a:

- Bisqueda de Informacién.
(interpretacion  de  dibujos, identificacion de piezas
representadas en un croquis o en un dibujo a explosién;
interpretacion de diagramas y graficos de despiece. Blsqueda
de informacién técnica a través de situaciones problemaéticas [...]
Busqueda de informacion en diversas fuentes [...]

- A-tencién del cliente y la gestidn del servicio.

- Interpretacién y fundamentacion del diagnéstico, confeccién
de la orden de trabajo.

- Organizacion del trabajo.

- Uso de herramientas especificas del Chapista de
Automotores.

- Uso de instrumentos de medicion.

- Tareas de mantenimiento y reparacién de la carroceria.

- Tareas de reemplazo de piezas en una carroceria.

La carga horaria destinada a la realizacion de las préacticas

profesionalizantes, debe ser como minimo del 60% del total del curso®.
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6.3. Entorno Formativo:

El desarrollo de este curso contara con el entorno formativo adecuado a
las necesidades de formacién tanto es los aspectos técnicos,

tecnoldgicos, gestionales, etc.

La Escuela Vallese cuenta con los las instalaciones, el equipamiento, los
insumos y los recursos de ensefianza necesarios para las capacidades
profesiones que se pretenden desarrollar. L.a Escuela Vallese cuenta con
un aula taller para la realizacion de las practicas de la familia profesional

automotriz.

6.4. Materiales didacticos

6.4.1. Maquinas, equipos, herramientas manuales y accesorios:
Martillos. Aguantadores. Palancas. Tronchas. Tijeras de corte.
Pinza de presion. Herramientas generales de taller automotriz y
mecanica. Estiradores hidraulicos o neumaticos. Bancada de
control y estirgje. Soldadura MIG. Soldadura por punto.
Despunteadora. Cortadora neumética. Amoladora. Desabolladora.
Multispot.

6.4.2. Materiales e Insumos: Los insumos son los requeridos para el
funcionamiento de la maquinaria. Kerosene, u otros solventes para
limpieza.

6.4.3. Elementos de proteccién personal: Gafas de seguridad, Botas
de Seguridad, Botiquin de primeros auxilios.

6.4.4. Material didactico: Pizarrén y/o rotafolio - papel afiche o de
rotafolio - fibrones y/o marcadores - equipo multimedia con sonido

y cafién - material audiovisual - cuadernillos del curso.
7. Requisitos para la acreditacién

Para obtener la acreditacidén del curso, se contempla una evaluacion a partir del

avances en el proceso de aprendizaje de las y los estudlantds, y la orientacion especifig

cuiso en funcién del Perfil Profesional.
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enfoque por competencias'®. En el respectivo trayecto formativo se propone la
instrumentacién de mecanismos de evaluacién que determinen la adquisicién de
los contenidos minimos, y el desempefio competente en las funciones que

desarrolla el futuro profesional.
Se requiere del/de la estudiante:

- Completar con un minimo de asistencia del 80% de las clases.
- Haber desarrollado las competencias minimas necesarias del perfil

profesional.
8. - Bibliografia:
8.1. Bibliografia citada:

- Norma de Competencia: Chapista del Automévil N° de registro: 2175'2154;
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social -MTEySS- Pintor de
carroceria: |

http://www.trabajo.gob.ar/downloads/formacioncontinua/NCL MEC_AUT _chap.pdf-

- Marco de Referencia; Res. CFE N° 178/12 - Anexo V Marco de Referencia:
chapista de Automotores.

Disponible http://mww.inet.edu.arfwp-content/uploads/2012/10/178-12_05.pdf

- Ley de Educacion Nacional N° 26.206. Boletin oficial de la Republica

Argentina,
2006. Disponible en: .
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anaxos/120000-

15 ¢f. La evaluacion a partir del enfoque de competencias debe dar cuenta del desarrollo de las
capacidades y de la apropiacion de los contenidos que el futuro profesional va a desempefiar.
En este aspecto, el proceso de evaluacion se realiza de forma continua e independiente en cada
uno de los médulos. Por otro lado, uno de los aspectos fundamentales en la evaluacion es
lograr que el sujeto pueda desarrollar capacidades de autoevaluacién, que le permitan el
aprendizaje auténomo y autoreflexivo sobre la propia précﬂca. Se proponen tres tipos de

evaluaciones: evaluacion diagnostica, evaluacion del procegb, evaluacion final. Avolio de Co!
-8.; Lacolutti, M.D. (2008) Ensefiar y Evaluar en Forrfacion por competencias laboral

Conceptos y orientaciones metodoldgicas.
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124999/123542/norma.htm
- Ley de Educacion Técnico Profesional N° 26.058. Boletin oficial de la

Republica Argentina, 2005. Disponible en:
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/105000-
109999/109525/norma.htm

- Ley de Educacion Superior N° 24.521. Boletin oficial de la RepUblica

Argentina; 1995. Disponible en:
http://servicios.infoleg.gob.arfinfoleginternet/anexos/25000-
29999/25394 texact.htm

8.2. Bibliografia de consulta:

- Avolio de Cols, S.; lacolutti, M.D. (2006). Ensefiar y evaluar en formacién por
competencias laborales. Conceptos y orientaciones metodolégicas. Buenos
Aires. CINTERFOR/OIT. Disponible en:
http://www.trabajo.gob.ar/downloads/formacioncontinua/ENSENARYEVALUA

R.pdf

- Catalano, A.; Avolio de Cols, S., Sladogna M. (2004). Disefio curricular
basado en el enfoque  de competencias laborales. — Buenos Aires. Buenos
Aires. Cinterfor/OIT. Disponible en :
http://iwww.trabajo.gob.ar/downloads/formacioncontinua/DISENOCURRICULA

R.pdf

- Consejo Federal de Educacién (2016) Orientaciones y criterios para la
elaboracion de disefios Curriculares Jurisdiccionales. Resolucion CFE N°
287/16 Anexo | de FP. Disponible en: http://www.inet.edu.ar/wp-
content/uploads/2012/10/287-16 01.pdf
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